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Oggi piu che mai le aziende stanno puntando sulla
comunicazione ambientale, a volte in modo appropriato,
talvolta sfiorando il greenwashing. Si pone quindi il
problema di valutare se le affermazioni contenute in claim
etici o ambientali sono vere e verificate.

Un primo passo avanti - afferma I'Ente italiano di
unificazione (UNI) - & stato fatto con I'adozione e la pubblicazione in italiano della specifica
tecnica internazionale UNI ISO/TS 17033 “Asserzioni etiche ed informazioni di supporto -
Principi e requisiti”, importante strumento per mettere ordine a livello terminologico e
procedurale nell'ambito della comunicazione e della trasparenza verso il mercato e i
consumatori.

Per fornire gli indirizzi applicativi, UNI e Accredia (Ente Italiano di Accreditamento) hanno
pubblicato la Prassi di riferimento UNI/PdR 102:2021 “Asserzioni etiche di responsabilita per lo
sviluppo sostenibile - Indirizzi applicativi alla UNI ISO/TS 17033:2020”, che individua gli
elementi che un’organizzazione deve prendere in considerazione nel dichiarare un’asserzione
etica di responsabilita per lo sviluppo sostenibile. Il documento ha lo scopo di indicare un
percorso strutturato e condiviso nell’elaborazione e nella dichiarazione di asserzioni etiche che
intendono focalizzarsi sui temi della sostenibilita.

“L’asserzione etica di responsabilita per lo sviluppo sostenibile — spiega Elena Battellino di
Accredia, Project leader della Prassi UNI — permette di promuovere la domanda e I'offerta di
quei prodotti, servizi, processi le cui caratteristiche possono stimolare, con il coinvolgimento
degli stakeholder secondo il principio della materialita, un processo di miglioramento continuo
verso la sostenibilita in tutta la catena del valore".

La Prassi di Rifermento UNI/PdR 102:2021 pud essere scaricata gratuitamente dal
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